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Linea guida per la redazione dell’Offerta Tecnica 
 

Informazioni sull’appalto in sintesi 

Oggetto dell'appalto Servizio di trasferimento, custodia e gestione dell'archivio storico e di parte 
dell'archivio di deposito dell'Agenzia Laore Sardegna 

Stazione appaltante Agenzia Laore Sardegna — Servizio Sistemi Informativi — Via Caprera, 8 — 
09123 Cagliari 

Fascicolo del procedimento 2026-V.4/166 

Durata dell'appalto 12 mesi prorogabili per altri 12 mesi 

Procedura Procedura negoziata ex art. 50, comma 1, lett. e) del D.Lgs. 36/2023 

Criterio di aggiudicazione 

L’appalto è aggiudicato secondo il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa, individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi 
dell’art. 108 del D.Lgs. 36/2023, in considerazione della natura del servizio e 
della necessità di valorizzare gli elementi qualitativi dell’offerta 

RUP Gian Franco Piroddi 

 

Finalità delle presenti Linee Guida 

Le presenti Linee Guida hanno lo scopo di: 

• orientare l’Operatore Economico nella redazione dell’Offerta Tecnica; 

• garantire omogeneità, standardizzazione e comparabilità delle offerte presentate; 

• consentire alla Commissione giudicatrice una valutazione chiara, trasparente e 
coerente con gli elementi di valutazione previsti; 

• ridurre il rischio di informazioni disomogenee, incomplete o non valutabili. 

L’Offerta Tecnica deve essere redatta esclusivamente con riferimento agli elementi di 
valutazione tecnica (EVT) indicati negli atti di gara. 

Informazioni non pertinenti o eccedenti non saranno oggetto di valutazione. 
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2. Struttura obbligatoria dell’Offerta Tecnica 

L’Offerta Tecnica deve essere articolata in sezioni distinte, corrispondenti agli Elementi di 
Valutazione Tecnica (EVT), seguendo esattamente la struttura sotto indicata. 

È fatto espresso divieto di: 

• rinviare genericamente ad altre sezioni dell’offerta; 

• accorpare più elementi di valutazione in un unico paragrafo; 

• inserire riferimenti economici o di ribasso. 

Struttura minima obbligatoria 

Sezione EVT1 – Qualità e sicurezza dell’infrastruttura di deposito 

Sezione EVT2 – Qualificazione del personale e organizzazione del servizio 

Sezione EVT3 – Piattaforma digitale di gestione e tracciabilità archivistica 

Ogni sezione deve essere autonoma, completa e autoesplicativa. 

Formato e limiti 

Numero massimo di pagine 30 pagine complessive (esclusi copertina, indice e allegati 
documentali) 

Carattere e dimensione Arial o Times New Roman, corpo minimo 10 pt, interlinea 1,15 

Allegati ammessi Certificazioni, planimetrie, curricula, screenshot applicativo, 
contratti di riferimento — non conteggiati nel limite di pagine 

Lingua Italiano 

Riferimenti economici 
Non inserire nell'offerta tecnica alcun riferimento a prezzi, ribassi 
o importi economici: l'offerta tecnica deve essere priva di 
qualsiasi elemento economico a pena di esclusione 

Firma L'offerta tecnica deve essere sottoscritta digitalmente dal legale 
rappresentante 
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3. Indicazioni specifiche per ciascun Elemento di Valutazione 

3.1 Sezione EVT1 – Qualità e sicurezza dell’infrastruttura di deposito 

(Ponderazione: 30 punti) 

L’Operatore Economico deve descrivere in modo analitico e verificabile l’infrastruttura di 

deposito proposta. 

Contenuti da trattare (ordine consigliato): 

a. Certificazioni e conformità normative 

• CPI e prevenzione incendi; 

• conformità al D.Lgs. 81/2008; 

• misure di sicurezza e protezione dati (GDPR). 

���ATTENZIONE: La descrizione delle certificazioni minime ha finalità esclusivamente 

illustrativa; il punteggio è attribuito unicamente alle soluzioni aggiuntive e migliorative rispetto ai 

requisiti obbligatori. 

b. Sistemi di controllo ambientale 

• gestione di temperatura e umidità relativa; 

• sistemi di monitoraggio continuo; 

• soluzioni per prevenzione di umidità e risalita capillare. 

c. Sistemi di sicurezza fisica e antintrusione 

• videosorveglianza; 

• controllo accessi; 

• eventuale presidio H24 e ridondanze. 

d. Ubicazione e accessibilità del deposito 
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• collocazione nel territorio regionale; 

• tempi di accesso e logistica. 

e. Capacità di stoccaggio 

• disponibilità complessiva; 

• margine rispetto al fabbisogno minimo di 2.150 metri lineari. 

���� Saranno premiate le soluzioni che dimostrino maggiore resilienza, affidabilità e tutela del 

patrimonio archivistico, anche oltre i requisiti minimi. 

 

3.2 Sezione EVT2 – Qualificazione del personale e organizzazione del servizio 

(Ponderazione: 25 punti) 

La sezione deve illustrare l’assetto organizzativo e professionale dedicato al servizio. 

Contenuti da trattare: 

a. Responsabile del Servizio (Archivista Coordinatore) 

• titoli accademici e specialistici; 

• esperienza documentata in servizi analoghi. 

b. Composizione del team operativo 

• numero di unità per ciascun profilo professionale; 

• ruoli e responsabilità. 

c. Esperienza pregressa del personale 

• contratti analoghi svolti; 

• riferimenti ad archivi storici o beni culturali. 

d. Piano di formazione e aggiornamento 

• sicurezza sul lavoro; 
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• normativa archivistica; 

• protezione dei dati. 

e. Organizzazione operativa del servizio 

• turnazioni; 

• continuità del servizio; 

• procedure di sostituzione del personale. 

���� Saranno valorizzate le proposte che dimostrino solidità, continuità operativa e 

professionalità qualificata. 

 

3.3 Sezione EVT3 – Piattaforma digitale di gestione e tracciabilità archivistica 

(Ponderazione: 15 punti) 

La sezione deve descrivere in modo tecnico e funzionale la soluzione informatica proposta. 

Contenuti da trattare: 

a. Funzionalità dell’applicativo 

• strumenti di ricerca; 

• gestione delle consultazioni; 

• livelli di autorizzazione per gli utenti. 

b. Affidabilità e continuità del servizio 

• infrastruttura di hosting; 

• soluzioni di backup e continuità operativa / ripristino del servizio; 

• eventuali livelli di servizio (SLA) proposti. 

c. Standard e interoperabilità 

• formati aperti; 
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• conformità a standard archivistici (EAD, ISAD-G). 

d. Cessione della piattaforma all’Agenzia 

• modalità, tempi e documentazione; 

• formazione al personale dell’Agenzia; 

• supporto post-contrattuale, se previsto. 

���� Non saranno valutate soluzioni generiche o prive di dettagli tecnici verificabili. 

 

4. Modalità redazionali e criteri di valutabilità 

Per ogni sezione: 

• utilizzare linguaggio tecnico chiaro e sintetico; 

• evitare formule generiche (“si garantisce”, “pienamente conforme”) non motivate; 

• privilegiare descrizioni concrete, misurabili e verificabili; 

• utilizzare, se utile, schemi, elenchi puntati e tabelle descrittive (senza valori 

economici). 

��� Importante 

La Commissione valuta esclusivamente quanto dichiarato e descritto nell’Offerta Tecnica. 

Elementi non descritti o descritti in modo ambiguo non potranno essere valorizzati. 

 

5. Chiusura e responsabilità dell’Operatore Economico 

L’Offerta Tecnica deve costituire un documento coerente, completo e strutturato, idoneo a 

consentire una valutazione comparativa oggettiva delle diverse proposte. 

La mancata osservanza delle presenti Linee Guida: 

• non comporta esclusione automatica, salvo il caso di inserimento di riferimenti economici 

o di ribasso nell'offerta tecnica, che costituisce causa di esclusione; 
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• può tuttavia determinare una valutazione tecnica inferiore per carenza di informazioni 

utili. 

 

 

 

Il Responsabile Unico del Progetto (RUP) 

(ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. 36/2023) 

Gian Franco Piroddi (Firmato digitalmente) 

 

 

Gruppo di progettazione  

(ai sensi dell’art. 45 e dell’Allegato I.10 del D.Lgs. 36/2023):  

• Viviana Angius (redattore/progettista); 

• Milena Ena  (redattore/progettista); 

• Angela Petrini  (redattore/progettista); 

• Gian Franco Piroddi (redattore/progettista). 

 

 

Il direttore del Servizio Sistemi Informativi  

                            Paolo Garau 

              Approvato ai fini dell'indizione della procedura 
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